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PROGRAMA DE FORMACION CONTINUA Y ACTUALIZACION

CLIMA ESCUELA Y RESOLUCION DE
CONFLICTOS EN CONTEXTOS EDUCATIVOS



é Gestion Didactica CLIMA ESCUELA Y RESOLUCION DE CONFLICTOS

Objetivo General

Fortalecer a equipos pedagogicos en la implementacion de
estrategias, herramientas y acciones para una efectiva gestion del
clima laboral en contextos educativos especificos emocionalmente
desafiantes a través de la resolucion de conflictos

Objetivos Especificos

Analizar las caracteristicas del clima laboral en la escuela.
Relacionar el clima laboral y gestién del cambio.

Fortalecer competencias de Resoluciéon de conflictos en un clima
laboral sano.

Disefiar un Modelo de estrategias para implementar en la resolucién
de conflictos en la escuela.
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== G&5tion Didéctica

[

MODULOS DEL PROGRAMA

Médulo |
Clima laboral y Escolar

e Clima laboral y sus caracteristicas en la
escuela.

e Gestion del clima laboral de acuerdo con
la normativa de Convivencia Escolar
vigente.

e Estrategias para un clima laboral sano en
contextos educativos.

Modulo 1
Resolucion de conflictos en un clima
Escolar sano

e Salud fisica, mental y emocional y su
importancia para el desarrollo de
ambientes sanos.

e Tipologia de los conflictos entre adultos

de una comunidad educativa y sus
estrategias efectivas de resolucion.
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Maodulo 1l
Clima laboral y gestion del cambio

e Las crisis como una oportunidad de
mejora.

e Comunicacion asertiva, inteligencia
emocional y PNL.

e Laimportancia del liderazgo en tiempos
de crisis.

Modulo IV
Modelo de estrategias para implementar
en la resolucidén de conflictos en la escuela

e Diseflo de un plan de estrategias en la
resolucidon de conflictos entre adultos de
una escuela.
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Fase teorica Fase reflexiva
Requerimientos Deflexién de la
normativos y realidad y la brecha
teorizaciones con la teoria
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MODALIDAD E-LEARNING

CLIMA ESCUELA Y RESOLUCION DE CONFLICTOS

Fase practica

Disefio y
construcciéon de
recursos
pedagogicos.

Fase de innovacion

Generar estrategias
innovadoras en
materia pedagdgica.

Sincrénica via plataforma Zoom y asincroénica a través plataforma virtual de aprendizaje en donde
se aloja material descargable que colaboran la implementacion de estrategias innovadoras.

DESTINATARIOS

Equipos de docentes y de aula de todos los niveles y modalidades de aprendizaje.

Equipos de Programa de Integracion Escolar de establecimientos técnico-profesionales.

Equipos Técnicos - Directivos.

Asistentes de la Educacion con un rol pedagogico.
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